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PAGAR LAS MULTAS

En el momento que el funcionario te imponga la multa, recibirás un 

mensaje de texto con el link para ingresar al sistema, junto a tu 

usuario y contraseña.

En caso de ya poseer usuario en el sistema, puedes ingresar usando 

tus credenciales.

Haz clic en el logo de la Policía de Caracas, y en la sección “pagos” 

podrás ver los compromisos de pagos generados por la o las multas 

que tienes por pagar.

En el apartado “pago móvil” está toda la información para que puedas 

realizar la cancelación de la deuda.

Ve a la aplicación de tu banco y realiza el pago.

Vuelve a ingresar en SIGAT, y en la sección “pago móvil” haz clic en el 

botón “notificar pago móvil”.

Llena el formulario con la información de la transferencia, presiona el 

botón “confirmar”, verifica que los datos suministrados sean correctos 

y haz clic en “notificar”. Por último, confirma el pago en la ventana 

emergente que te aparecerá.

En caso de requerir soporte o mayor información respecto al uso del 
sistema, puedes contactarnos a través de atención al cliente:

Centro de Atención 

Whatsapp: (0424) 163.8272 


	Página 1

